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As estruturas, ferramentas e diretrizes
contidos neste Guia de Marca Global são 

projetados para ajudar as Empresas B Certificadas 
a trabalhar com o B Lab para conduzir uma 

estratégia de comunicação coesa, consistente e 
diferenciada em direção à nossa visão coletiva de 

mudança de sistemas econômicos.

Boas vindas!
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Use os botões no 
conteúdo interativo desta 
página para ir à página 
de interesse. É possível 
voltar a esta página 
a qualquer momento 
clicando no ícone de três 
linhas no topo esquerdo 
de todas as páginas.

C O N T E Ú D O  I N T E R AT I V O  -  C L I Q U E  N O S  B O T Õ E S  PA R A  N A V E G A R



Uma marca é muito mais do que um logo.  
É um conjunto de crenças fundamentais. É uma 

visão. É uma promessa. Ela envolve com tom e voz. 
E é inspirada e limitada por princípios orientadores 

que informam nossas ações e discursos.

A marca e o  
Movimento B
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Visão + Rede + Movimento
Somos interdependentes. Mas, no sistema econômico atual, isso costuma ser esquecido. 
Ganhos no curto prazo são priorizados sobre valor no longo prazo, lucro acima das pessoas 
e do planeta, criando desigualdade, extração e degradação.

O Sistema B acredita que um tipo diferente de economia não é apenas possível, mas 
necessário — e que os negócios podem liderar esse caminho.

Desde 2006, promovemos esse trabalho em todo o mundo, certificando Empresas 
B: empresas que atendem a altos padrões de desempenho social e ambiental, 
responsabilidade e transparência. As Empresas B também estão legalmente 
comprometidas com beneficiar não apenas os acionistas, mas todas as partes interessadas 
do negócio — trabalhadores, clientes, comunidades e meio ambiente. 

O Movimento B está aqui para mudar nosso sistema econômico — e para isso temos que 
mudar as regras do jogo. Criamos padrões, políticas, ferramentas e programas que mudam 
o comportamento, a cultura e a estrutura do capitalismo. Mobilizamos a Comunidade B em 
uma ação coletiva para enfrentar os desafios mais críticos da sociedade. E estamos fazendo 
tudo para realizar nossa visão de uma economia inclusiva, equitativa e regenerativa que 
funcione para todos. 

    

Assista ao vídeo
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O  M O V I M E N T O  B  -  N O S S A  N A R R AT I VA  C O M PA R T I L H A D A

https://www.youtube.com/watch?v=kiKYd6awVLQ


B Lab Africa:
 z B Market Builder Mauritius
 z B Market Builder South Africa

B Lab Australia & Aotearoa New Zealand
B Lab Europe:

 z B Lab Benelux (Bélgica, Holanda e Luxemburgo) 
 z B Lab France
 z B Lab Germany
 z B Lab Ireland
 z B Lab Italy
 z B Lab Nordics (Dinamarca, Suécia, Finlândia, 
Islândia, Noruega e Groenlândia)

 z B Lab Portugal

 z B Lab Spain
 z B Lab Switzerland 

B Lab Hong Kong & Macau 
B Lab Korea 
B Lab Singapore  
B Lab Taiwan 
B Lab United Kingdom 
B Lab U.S. & Canada 
 
B Market Builder China 
B Market Builder Japan  
B Market Builder Southeast Asia

Sistema B Internacional: 
 z Sistema B América Central y Caribe 
 z Sistema B Argentina 
 z Sistema B Brasil 
 z Sistema B Chile 
 z Sistema B Colombia 
 z Sistema B Ecuador 
 z Sistema B México 
 z Sistema B Paraguay 
 z Sistema B Perú 
 z Sistema B Uruguay

    

Rede Global B: 
Somos uma rede que transforma a economia global para 
beneficiar todas as pessoas, comunidades e o planeta.

As informações mais atualizadas sobre a Rede Global B, incluindo maneiras de saber mais sobre entidades regionais, estão disponíveis em nosso site

Nomes de organizações parceiras: 

Marca:
B Lab / Sistema B

Nome da organização central:
B Lab Global

Nome da rede: 
Rede Global B / B Global Network 

Nome do movimento:
Movimento B

Nome da comunidade: 
Empresas B / Comunidade B Corp
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O  M O V I M E N T O  B  -  R E D E  G L O B A L  B 

https://www.bcorporation.net/


    

B significa Benefício para todos.
A Rede Global B mobiliza o 
Movimento B para mudar nosso 
sistema econômico a impactar 
positivamente todas as partes 
interessadas — trabalhadores, 
comunidades, clientes e 
nosso planeta.
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O  M O V I M E N T O  B  -  O  Q U E  S I G N I F I C A  O  ' B ' ? 



As palavras que usamos são importantes.  
A forma como falamos sobre nós mesmos, nossas 
ideias e nosso movimento global tem um impacto 

profundo em como somos compreendidos e 
ressoamos nas pessoas. Por esse motivo, oferecemos 

as seguintes informações para ajudá-lo a se 
comunicar de forma eficaz e consistente.

Olá!

Comunicação  
da marca
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B Lab™ é uma rede que transforma a economia global para 
beneficiar todas as pessoas, comunidades e o planeta. 
Nossa rede internacional de organizações lidera a mudança 
de sistemas econômicos para apoiar a visão coletiva de 
uma economia inclusiva, equitativa e regenerativa.

Começamos em 2006 com a ideia de que um tipo diferente 
de economia não era apenas possível, era necessário –  
e que as empresas poderiam liderar o caminho para um 
novo modelo orientado pelas partes interessadas. Nós nos 
tornamos conhecidos por certificar Empresas B™, que são 
empresas que atendem a altos padrões de desempenho 
social e ambiental, responsabilidade e transparência.

O B Lab cria padrões, políticas, ferramentas e programas 
que mudam o comportamento, a cultura e a estrutura do 
capitalismo. Mobilizamos a Comunidade B em uma ação 
coletiva para enfrentar os desafios mais críticos da sociedade.

Ao aproveitar o poder dos negócios, o B Lab impacta 
positivamente mais de 150 indústrias em mais de 80 
países, ajudando-os a equilibrar o lucro com o propósito. 
Juntos, estamos mudando nosso sistema econômico de 
lucro para apenas alguns visando beneficiar a todos; 
de concentração de riqueza e poder, para garantir a 
equidade; da extração à regeneração e da priorização do 
individualismo para abraçar a interdependência.

Não vamos parar até todos os negócios serem uma força 
para o bem.

*Para números atualizados, consulte a página inicial do bcorporation.net 9B Lab 2024 ® All Rights Reserved

C O M U N I C A Ç Ã O  D E  M A R C A  -  M O V I M E N T O  B  N A R R AT I VA

https://www.bcorporation.net/


    

Juntos, transformamos a economia global para beneficiar todas 
as pessoas, comunidades e o planeta.

Juntos, lideramos a mudança de sistemas econômicos que 
tornarão real nossa visão de uma economia inclusiva, equitativa 
e regenerativa.

Juntos, criamos padrões, políticas, ferramentas e programas que 
mudam o comportamento, a cultura e a estrutura do capitalismo.

Juntos, estamos mudando as regras do jogo para que todas as 
empresas tenham que equilibrar lucro e propósito. 

Juntos, estamos construindo um movimento de pessoas usando 
os negócios como uma força para o bem.

Juntos, não vamos parar até que todos os negócios sejam uma 
força para o bem.
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C O M U N I C A Ç Ã O  D E  M A R C A  -  M A N I F E S T O  D O  M O V I M E N T O  B



    

Todas as Empresas B assinam a 
Declaração de Interdependência 
como parte de sua certificação, 
assumindo o compromisso 
de incorporar os valores da 
Comunidade B e trabalhar em 
direção à nossa visão coletiva  
de negócios como uma força  
para o bem.  

NÓS IMAGINAMOS UMA ECONOMIA GLOBAL QUE USA OS NEGÓCIOS COMO 
UMA FORÇA PARA O BEM. ESSA ECONOMIA É COMPOSTA POR UM NOVO TIPO 
DE CORPORAÇÃO - A EMPRESA B - QUE É ORIENTADA POR PROPÓSITOS E CRIA 
BENEFÍCIOS PARA TODAS AS PARTES INTERESSADAS, NÃO APENAS PARA OS 
ACIONISTAS. COMO EMPRESAS B E LÍDERES DESTA ECONOMIA EMERGENTE, 
ACREDITAMOS QUE: DEVEMOS SER A MUDANÇA QUE BUSCAMOS NO MUNDO. 
QUE TODOS OS NEGÓCIOS DEVEM SER CONDUZIDOS COMO SE AS PESSOAS 
E O LUGAR IMPORTASSEM. QUE, ATRAVÉS DE SEUS PRODUTOS, PRÁTICAS E 
LUCROS, AS EMPRESAS DEVEM ASPIRAR A NÃO FAZER MAL E BENEFICIAR A 
TODOS. PARA ISSO, É NECESSÁRIO AGIR COM O ENTENDIMENTO DE QUE CADA 
UM DE NÓS DEPENDE DO OUTRO E, PORTANTO, É RESPONSÁVEL UM PELO OUTRO 
E PELAS GERAÇÕES FUTURAS.

↓ Baixe a Declaração  
     de Interdependência 
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C O M U N I C A Ç Ã O  D E  M A R C A  -  D E C L A R A Ç Ã O  D E  I N T E R D E P E N D Ê N C I A  D E  E M P R E S A  B

https://bcorp.imagerelay.com/fl/9d39bb589afd418695a5cc3b68397e21
https://bcorp.imagerelay.com/fl/9d39bb589afd418695a5cc3b68397e21


Positiva  
 

Celebramos as empresas que estão 
fazendo mais por todas as pessoas 
e pelo planeta, compartilhando seu 

sucesso e mostrando como estão 
trabalhando para melhorar com 
a ajuda de nossas ferramentas e 

estruturas. Nossas comunicações não 
colocam culpa ou instigam medo, 
mas estão enraizadas no otimismo 
e no realismo, e elevam tudo o que 

podemos fazer juntos para impulsionar 
a mudança dos sistemas econômicos.

A voz do Movimento B  
e do B Lab é positiva, 
inclusiva e credível. Ao 
anunciar ou falar sobre 
sua certificação e trabalhar 
como Empresa B, procure 
seguir esses princípios.

Credível  
 

O Sistema B é uma voz líder no 
campo da gestão e medição de 
impacto nos negócios globais. 

Como todo o nosso trabalho, nossas 
comunicações estão enraizadas 
na base dos padrões rigorosos 
e continuamente aprimorados 
do Sistema B para Empresas B 
Certificadas. A esperança e o 

otimismo de nossa narrativa estão 
enraizados na credibilidade e na 

responsabilidade. 

Inclusiva  
 

Trabalhamos para acelerar uma 
mudança na cultura global de 

negócios, garantindo que todas as 
vozes sejam incluídas na conversa. 
Nossa comunicação concentra-se 

na justiça, equidade, diversidade e 
inclusão, promovendo a compreensão 

e a solidariedade com os atores 
empresariais e as partes interessadas 
que tradicionalmente foram excluídas 
das conversas e da tomada de decisões 

no mundo corporativo.
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C O M U N I C A Ç Ã O  D E  M A R C A  -  E S T I L O  D A  M A R C A  E  T R A Ç O S  D E  P E R S O N A L I D A D E 



Parabéns pela certificação como Empresa B! 
Sua empresa agora pertence a uma comunidade de 
empresas que lideram a transformação do sistema 
econômico global. Como uma Empresa B, você vai 
querer compartilhar sua conquista com o mundo. 
Aqui estão algumas diretrizes a serem seguidas 
ao comunicar sobre sua certificação, de maneira 
a enfatizar a comunidade, a interdependência e a 
melhoria contínua.
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?
Como uma Empresa B, estamos atendendo ao mais alto 
padrão de impacto social e ambiental.

Como Empresa B, fazemos parte de uma comunidade 
global de empresas que atendem a altos padrões de 
impacto social e ambiental.

...“mais alto”?: 
Ser uma Empresa B não é ser sobre ser a melhor. É sempre 
trabalhar para ser melhor. É por isso que o Sistema B 
trabalha para evoluir nossos padrões e por que as 
Empresas B são recertificadas a cada três anos, para 
garantir que estejam se mantendo atualizadas e melhores.

Somos a primeira/maior/única empresa do tipo XYZ na 
indústria/região/país XYZ a se tornar uma Empresa B 
Certificada.

Ganhamos a certificação de Empresa B.

Agora temos o status/crédito de Empresa B.

Como uma Empresa B na indústria XYZ, estamos entre 
as empresas que lideram um movimento global por uma 
economia inclusiva, equitativa e regenerativa.

Agora somos uma Empresa B Certificada /
Nosso negócio agora é certificado pelo Sistema B.

Agora somos uma Empresa B Certificada / nosso negócio 
agora é certificado pelo Sistema B.

...“primeira” ou “única”?: 
Uma única empresa não pode arcar com todas as 
mudanças nos sistemas econômicos, e é por isso que as 
Empresas B lideram como um movimento. Em vez de 
destacar sua empresa, considere tudo o que você está 
ganhando ao ingressar em uma comunidade global!

...“ganhamos”?
A certificação B não é um prêmio — é o começo de uma 
jornada rumo à melhoria contínua e à ação coletiva.

...“status” ou “crédito”? 
Mantenha-se consistente com a mesma 
terminologia usada pelo B Lab e Empresas B em 
todo o mundo — é uma certificação!

Você pode  
querer dizer:

O que você deve 
dizer em vez disso:

Por que não…
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Sobre a Certificação como Empresa B
A certificação como Empresa B significa que uma empresa foi verificada como atendendo aos 
altos padrões de impacto social e ambiental do Sistema B, que assumiu um compromisso 
legal com a governança das partes interessadas e que está demonstrando responsabilidade e 
transparência ao divulgar esse registro de desempenho em um perfil público de Empresa B.

Mais detalhes de como Empresas B Certificadas podem falar da certificação estão 
disponíveis na seção de usos permitidos.

Sobre a governança das partes interessadas
A governança das partes interessadas é uma alternativa crescente de governança 
corporativa à primazia dos acionistas — a doutrina predominante sob o capitalismo que 
leva as empresas a priorizar o lucro acima de tudo, impulsionando a desigualdade, a 
extração ambiental e a fragmentação social. As Empresas B assumem o compromisso de 
considerar os interesses de todas as partes interessadas em suas operações de negócios: 
trabalhadores, clientes, comunidades e meio ambiente.

Na manutenção da certificação e melhoria contínua
Ao certificar-se, a Empresa B entra em uma estrutura para melhoria contínua. Para 
manter a certificação, as empresas devem realizar o processo de avaliação e verificação 
a cada três anos, demonstrando que ainda estão atendendo aos padrões do Sistema B 
— que estão sempre melhorando, com contribuições contínuas das partes interessadas 
especializadas. 
 
 
 

Sobre o compromisso coletivo com padrões 
crescentes e mudanças nos sistemas econômicos
A certificação como Empresa B não significa que uma empresa seja perfeita, nem 
que tenha alcançado seu maior impacto. Ela mostra que a empresa faz parte de uma 
comunidade global de negócios trabalhando coletivamente para a mudança dos sistemas 
econômicos e que, para se manter comprometida com esse trabalho, deve atender aos 
padrões crescentes de desempenho social e ambiental.
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Como uma Empresa B, você terá muitas histórias 
excelentes para contar sobre a jornada de sua 
empresa para obter a certificação. Além de 
explicar a certificação como Empresa B e o que ela 
significa para você, pode mostrar ao seu público 
a diferença que faz todos os dias nos bastidores. 
Precisa de inspiração? Deixe nossos cinco Pilares 
de Área de Impacto guiá-lo.

↓ Faça o download da arte do diagrama de 
Pilares da Área de Impacto aqui para usar em 
suas comunicações.

Pilares 
de Área de 

Impacto

Governança

Toda Empresa B™ pontua 
usando as cinco áreas de 
impacto na Avaliação de 

Impacto B. Clientes

Comunidade

Funcionários
Meio ambiente

Como você garante que a 
governança da sua empresa 
considera todas as partes 

interessadas?

Como sua empresa está 
tendo um impacto 
positivo na vida de 

seus clientes?

Como sua empresa está 
retribuindo e contribuindo 

positivamente para a 
comunidade?

Como sua empresa está 
cuidando de seus 

funcionários, melhorando 
suas vidas e 
bem-estar?

Como sua empresa está 
priorizando e cuidando 

do planeta?
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Empresa B Certificada™
Empresas B Certificadas™, ou Empresas B, são empresas verificadas pelo B Lab/Sistema B para 
atender a altos padrões de desempenho social e ambiental, transparência e responsabilidade. Este 
nome é sempre denominado como 'Empresa B', com um espaço, não 'Empresa-B' ou 'EmpresaB'.

Movimento B™
O Movimento B é um movimento global de pessoas que usam os negócios como uma força 
para o bem. Juntos, estamos mudando nosso sistema econômico de lucro para apenas alguns 
para beneficiar a todos, de concentrar riqueza e poder para garantir a equidade, da extração à 
regeneração e de priorizar o individualismo para abraçar a interdependência.

B Lab™
B Lab é a rede que transforma a economia global para beneficiar todas as pessoas, comunidades e 
o planeta. O B Lab cria padrões, políticas, ferramentas e programas que mudam o comportamento, 
a cultura e a estrutura do capitalismo. Mobilizamos a comunidade global de Empresas B para  
uma ação coletiva para enfrentar os desafios mais críticos da sociedade e colaboramos com 
governos, universidades, coalizões e outras instituições para impulsionar a mudança dos  
sistemas econômicos.

Rede Global B / B Global Network
Tudo sob a marca B Lab, a Rede B Global — B Lab Global e Global Partners, incluindo o Sistema 
B™ na América Latina — compreende um grupo unificado de organizações globais, regionais e 
nacionais abrangendo seis continentes. Nossa rede internacional de organizações lidera a  
mudança de sistemas econômicos para apoiar a visão coletiva de uma economia inclusiva, 
equitativa e regenerativa.

B Lab Global 
O B Lab Global coordena a Rede B Global para construir o Movimento B, incluindo a orientação 
do planejamento estratégico para garantir que a rede esteja alinhada em objetivos e resultados 
compartilhados para impulsionar a mudança dos sistemas econômicos. O B Lab Global facilita 
a comunicação e colaboração entre regiões e entre equipes; desenvolve, gerencia e verifica os 
padrões da Empresa B; lança políticas globais; e desenvolve novos programas e produtos.

Parceiros Globais 
Os Parceiros Globais impulsionam o Movimento B em nível local em todo o mundo. Eles crescem, 
engajam e mobilizam suas comunidades, ecossistemas e parcerias regionais do B Corp e, por 
sua vez, tornam suas economias locais mais inclusivas, equitativas e regenerativas. Os Parceiros 
Globais dão vida à nossa teoria global da mudança impulsionando mudanças políticas com seus 
governos, ampliando histórias confiáveis de negócios como uma força para o bem e mudando o 
comportamento das empresas em suas regiões.

Padrões do B Lab
Os padrões de negócios sociais e ambientais do B Lab definem como as empresas podem ser uma 
força para o bem. Com base na contribuição das partes interessadas, na pesquisa e nas melhores 
práticas estabelecidas, esses padrões são a base para os requisitos de certificação da Empresa B e as 
ferramentas de gerenciamento de impacto do B Lab, e informam os programas da rede e as iniciativas 
de ação coletiva. Supervisionados pelo Conselho Consultivo de Padrões independente do B Lab, os 
padrões ajudam as empresas a melhorar, medir e gerenciar seu impacto nas pessoas e no planeta.

Governança das Partes Interessadas
Governança de stakeholders ou partes interessadas é a prática de valorizar os stakeholders de uma 
empresa — ou seja, aqueles que são impactados pelas atividades de uma empresa — tanto quanto 
seus acionistas. As empresas construídas com base nesse princípio medem o sucesso quando há 
valor criado para todas as partes interessadas e acreditam em uma economia que incentiva negócios 
e investimentos que se baseiam em valor social e ambiental, reconhecendo a interdependência das 
pessoas, do planeta e da economia.

Economia Regenerativa
Uma economia regenerativa é aquela que opera com limites justos e seguros, com os quais o planeta 
pode permanecer estável e sustentar vida, por exemplo: todas as pessoas têm acesso a recursos 
básicos, como comida, saúde, paz e justiça, e podem ser protegidas dos danos do planeta. Para 
atingir esses limites seguros, recuperar (ex: recuperar permanentemente um ecossistema) e regenerar 
recursos naturais (ex: atuar para aumentar a função biofísica de um ecossistema) é extremamente 
necessário. Agricultura regenerativa, por exemplo, ajuda a criar solos saudáveis, preservar água 
limpa, suportar a biodiversidade e absorver mais dióxido de carbono do ar, criando um meio 
ambiente mais saudável e resiliente para todos.
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Corporação de Benefícios
Corporação de Benefícios é um tipo de estrutura legal para empresas nos Estados Unidos que cria 
uma base sólida para o alinhamento de missões de longo prazo e a criação de valor para as partes 
interessadas. Não é uma certificação e está disponível apenas nas regiões dos EUA que aprovaram 
a legislação de corporações de benefícios. Para se tornar uma corporação de benefícios, a empresa 
deve ser incorporada  como uma em alguma região onde está disponível. Algumas companhias são 
Empresas B Certificadas e corporações de benefícios, e a estrutura da corporação de benefícios cumpre 
o requisito de responsabilidade legal da certificação B. Existem outras estruturas semelhantes com 
características específicas em outras partes do mundo. Para mais informações, visite bcorporation.net.

Antirracismo
O antirracismo vai além do ato de ser "não racista" e inclui se opor ativamente e trabalhar para 
desmantelar o racismo sistêmico. Esta é a posição organizacional do B Lab sobre o antirracismo: 
"Como organização, nos posicionamos contra o racismo antinegros e todas as formas de opressão, 
incluindo transfobia, classicismo, sexismo e xenofobia. Estamos comprometidos com uma ação 
focada e sustentada para desmantelar sistemas, políticas, práticas e ideologias racistas dentro de 
nós mesmos e de nossas redes. À medida que continuamos a aprender sobre a injustiça, abraçamos 
a reorientação radical de nossa consciência e ouviremos as vozes de povos negros, pardos, 
indígenas e marginalizados para catalisar resultados equitativos para todos.”

Justiça, equidade, diversidade e Inclusão (JEDI)
Justiça: um conceito de relações justas e justas entre o indivíduo e a sociedade. Desmantelar as 
barreiras aos recursos e oportunidades na sociedade para que todos os indivíduos e comunidades 
possam viver uma vida plena e digna.

Equidade: alocar recursos para garantir que todos tenham acesso às mesmas oportunidades. A 
equidade reconhece que existem vantagens e barreiras e se esforça para remover e eliminar o que 
pode impedir  a participação plena de grupos  vulnerabilizados. O princípio da equidade reconhece 
que existem populações historicamente carentes e sub-representadas, e que são necessárias 
considerações sobre essas condições desequilibradas.

Diversidade: diferenças psicológicas, físicas e sociais que ocorrem entre todos e quaisquer 
indivíduos; incluindo, entre outros, raça, etnia, nacionalidade, religião, status socioeconômico, 
educação, estado civil, idioma, idade, sexo, orientação sexual, capacidade mental ou física e estilos 
de aprendizagem. Diversidade não é apenas sobre diferenças raciais.

Inclusão: promover um sentimento de pertencimento centralizando, valorizando e ampliando as 
vozes, perspectivas e estilos daqueles que vivenciam mais barreiras com base em suas identidades. 
O ato de criar ambientes nos quais qualquer indivíduo ou grupo possa ser e se sentir bem-vindo, 
respeitado, apoiado e valorizado. Um clima inclusivo e acolhedor abraça as diferenças e oferece 
respeito nas palavras/ações/pensamentos de todas as pessoas.

Justiça Climática
A justiça climática reconhece que aqueles que são menos responsáveis pelas mudanças climáticas 
são mais propensos a sofrer suas consequências mais graves. A justiça climática coloca as 
necessidades, vozes e liderança daqueles que são mais impactados na vanguarda — colocando as 
pessoas e a equidade no centro da ação climática e da advocacia.

Avaliação de Impacto B™
A Avaliação de Impacto B é uma plataforma gratuita e confidencial projetada para ajudar a medir 
e gerenciar o impacto positivo da sua empresa em seus colaboradores, comunidade, clientes e 
meio ambiente. 

SDG Action Manager
Desenvolvido pelo B Lab e pelo Pacto Global das Nações Unidas, o SDG Action Manager é uma 
solução de gerenciamento de impacto que permite que as empresas tomem medidas sobre os 
objetivos de desenvolvimento sustentável até 2030.

O SDG Action Manager permite autoavaliação dinâmica, benchmarking e melhoria por meio de 
uma série de perguntas, orientações e pontuações de desempenho relacionadas aos objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável e aos dez princípios do Pacto Global da ONU nas áreas de direitos 
humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupção. É uma ferramenta confidencial de autoavaliação 
gratuita e fácil de usar para todos os tipos de empresas.
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Exigimos que todos usem o  
™ símbolo ou símbolo ®, 
conforme aplicável, após o 
primeiro uso das seguintes 
frases em qualquer cópia do 
corpo ou título.

B   Lab  ---------------------------------------------------------------------> ™  

Certified B Corporation ----------------------------------------------> ™  

B Corp --------------------------------------------------------------------> ™

Sistema B ----------------------------------------------------------------> ™   

Empresa B Certificada ------------------------------------------------>  ™

B Impact Assessment -----------------------------------------------> ™

Avaliação de Impacto B ---------------------------------------------> ™

People Using Business as a Force for Good. *  ------------------>   ®  
*B Lab possui um registro de marca para "People Using Business as a Force for Good.”. Um símbolo ® pode ser usado 
com esse slogan completo. Se você estiver usando uma versão mais curta do slogan, uma TM é apropriada.
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Em fevereiro de 2024, foi adicionado um aviso ao 
site da B Lab para responder a perguntas em alguns 
mercados sobre a natureza da Certificação da Empresa B, 
especificamente: A Certificação da Empresa B é emitida 
ou apoiada por uma entidade governamental?

A partir de 6 de maio de 2024, todas as Empresas B com 
operações na Itália devem incluir este aviso legal em seus 
sites na seção onde o status de Empresa B é divulgado 
pela primeira vez. Se você usar o logotipo de Empresa 
B Certificada em sua página inicial ou no rodapé do 
seu site, inclua o idioma completo junto ao logotipo ou 
adicione um link destacado abaixo do logotipo que diga 
"Aviso de Certificação" e direcione os usuários para uma 
página onde o aviso legal seja facilmente visível; por 
exemplo, uma página que descreva sua Certificação da 
Empresa B.

Outras Empresas B também podem reproduzir este aviso 
em seus próprios sites, se desejarem fornecer clareza 
adicional sobre a natureza jurídica da Certificação da 
Empresa B e sua relação com as regulamentações da UE.

Aviso de Certificação 

O logotipo de "Empresa B Certificada" é concedido pela B Lab, uma organização privada sem fins 
lucrativos, a empresas que, como a nossa, concluíram com êxito a Avaliação de Impacto B (BIA) e 
cumprem os requisitos de desempenho social e ambiental, responsabilidade e transparência da B Lab. 

Esclarecemos que a B Lab não é um organismo de avaliação da conformidade como definido pelo 
Regulamento (UE) nº 765/2008, nem é um organismo de normalização nacional, europeu ou internacional 
conforme o Regulamento (UE) nº 1025/2012. Os critérios da BIA são distintos e independentes dos 
padrões harmonizados resultantes das normas ISO ou de outros organismos de normalização, e não são 
ratificados por instituições públicas nacionais ou europeias.

20B Lab 2024 ® All Rights Reserved

C O M U N I C A Ç Ã O  D E  M A R C A  -  A V I S O  D E  C E R T I F I C A Ç Ã O



Aqui você encontrará instruções detalhadas 
sobre como tratar adequadamente a 

propriedade intelectual e marcas do B Lab. 
Uma adesão cuidadosa aos nossos padrões 
da marca garantirá consistência em nossas 

mensagens em todo o mundo. 

®

Identidade 
visual
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Visão geral
A marca Empresa B só pode ser 
usada por empresas certificadas pela 
B Lab. As Empresa B e suas marcas 
que foram verificadas e aprovadas 
pelo B Lab podem usar o selo em 
seus sites, embalagens, publicidade  
e marketing*

A marca Empresa B é composta 
de cinco elementos que devem 
sempre ser usados em conjunto:
- a marca "Circle B"
- a linha de retenção (barra)
- o texto "Certified"/"Certificada" 
- o texto "Corporation"/" Empresa"
- o símbolo Registrado
 
Deve sempre aparecer neste 
formato. Nenhum texto adicional  
ou gráfico pode invadir o espaço 
livre do logotipo. 

‘Certified’ text Texto 'Empresa'

espaço livre = 3x espaço livre = 3x

x x

3x 3x

3x 3x

3x 3x

Texto ‘Corporation’ Texto 'Certificada'

o ‘Circle B’ o ‘Circle B’

a 'Holding Line' a 'Holding Line'

*Empresas com várias marcas ou entidades 
relacionadas devem consultar as orientações 
específicas de uso da marca do B Lab, que 
receberão durante o processo de revisão.
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Círculo B
Empresas B só podem usar a 
Marca de Certificação completa 
— não o "círculo B" e a linha de 
retenção por conta própria. Esta 
é uma marca comercial usada 
exclusivamente pela B Lab.
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Levante a barra
A marca registrada "círculo B", 
incluindo um círculo com a letra 
"B" dentro dele e uma linha de 
retenção logo abaixo, é o fio que 
unifica as diversas iniciativas 
que constituem o Movimento B. 
Ele promove reconhecimento e 
consciência cruzada de nossas 
marcas, produtos e iniciativas, 
tornando-os mais fortes e 
permitindo o máximo impacto. 
É por isso que é tão importante 
usar a versão correta da marca das 
Empresas B Certificadas.

Versão Legada 2007-2008 Versão Legada 2008-2009 Versão Legada 2009-2018 Logo Oficial 2018-Presente
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Cor da marca  
de certificação
A marca Empresa B Certificada 
deve ser sempre clara e 
visível. Evite colocá-lo sobre 
fundos ocupados que possam 
prejudicar sua visibilidade. 
Para manter a consistência que 
maximiza o reconhecimento e a 
conscientização, a marca Empresa 
B Certificada deve ser usada 
apenas em preto ou branco.

↓ Baixe a marca  
     de certificação
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Oficial
Internacional
variações

↓ Baixe as marcas  
     de certificação

Inglês 

Francês 

Francês Canadense*  

Italiano

Alemão 

Espanhol / Português 

A versão franco-canadense da marca é restrita ao 
uso no mercado canadense.

*

1.

2.

3.

4.

5.

6.

1. 2. 3.

4. 5. 6.
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Requisitos mínimos de tamanho para materiais impressos:

8mm ou 11mm marca para: 
 - pôsteres
 - folhetos
 - postais
 - embalagens

Marca de 50 pixels usada para:
 - newsletter por e-mail
 - rodapé da apresentação
 - web banner

Marca de 72 pixels usada para:
 - página web

Requisitos de tamanho mínimo para visualização de tela:

    

Dimensionamento
Para garantir a legibilidade do logo 
de Empresa B, é necessário usar os 
tamanhos recomendados, sendo 
eles mínimo de 50 pixels de altura 
para banners da web e cabeçalhos 
de e-mail, 72 pixels de altura para 
páginas da web, um tamanho 
mínimo de 8 mm de largura para 
materiais impressos e um tamanho 
mínimo recomendado de 11 mm 
para materiais impressos.

Sempre mantenha o espaço 
livre mínimo, mesmo quando 
dimensionar proporcionalmente  
o logotipo.
 
*Para embalagens muito pequenas ou material 
impresso nos quais o tamanho mínimo não 
funcione, por favor, entre em contato com 
brand@bcorporation.net para debater opções.

tamanho mínimo 
recomendadotamanho mínimo

8mm

50px

72px

11mm
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Uso incorreto
Para construir uma marca forte 
e uma identidade visual para 
Empresas B Certificadas, é 
fundamental usar a marca Empresa 
B de forma consistente e correta. 
Inconsistências na aparência da 
marca Empresa B enfraquecerão  
seu valor. 

Nunca remova a marca de registro. 
Não combine a marca com outros 
elementos — como logotipos, 
palavras, gráficos, fotos, slogans  
ou símbolos que possam parecer 
criar uma marca híbrida. Manter a 
forma e proporções para assegurar 
o uso exato e consistente. Nunca 
altere, gire, embeleze ou tente 
recriar a marca. 

Aqui estão alguns exemplos de uso 
incorreto de marca.

sistemab.org

1. 4. 5. 8.2. 6.

9. 10.

3. 7.

11. 12. 13. 14. 15. 16.

Empresa B
Certificada

Sociedades de     

     enefício e  

interesse coletivo

eneficiar

1. Não remova nenhum dos cinco elementos da marca.    

2. Não utilize sem o símbolo ®. 

3. Esta marca é reservada para uso de Empresas B não certificadas da Rede Global B.  

4. Não use o logotipo com "sistemab.org" abaixo da linha.  

5. Não tenha a linha de retenção abaixo do texto da Certificada. 

6. Não mude ou altere as cores em elementos individuais da marca.  

7. Não mude as cores do logo, ele só deve ser usado em preto ou branco. 

8. Não gire ou incline a marca.  

9. Não distorça a marca de forma alguma.  

10. Não use sombras projetadas, chanfros ou efeitos gráficos de qualquer tipo.  

11. Não use a marca no modo de contorno. (Nenhuma linha chave ao redor do tipo de letra.) 

12. Não altere o tamanho de nenhum elemento. 

13. Não altere a forma de nenhum elemento. 

14. Não remova o texto ou a linha de retenção da marca. 

15. Não use a marca como um substituto para a letra B em uma palavra ou frase. 

16. Não use ou crie versões horizontais da marca Empresa B.
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Slogan
Além de exibir a marca Empresa B por 
conta própria, você tem a opção de usar 
essas versões alternativas com slogans 
anexados. Para fornecer flexibilidade 
nas mensagens, oferecemos três slogans 
destacando diferentes aspectos do 
Movimento B. Você pode usá-los para 
fornecer mais informações ao seu público 
sobre o que significa certificação Empresa 
B ou para dar suporte a materiais de marca 
relacionados à sua história de certificação.* 
Observe que o logo deve ser posicionado 
no canto inferior de qualquer material 
promocional – por exemplo, anúncios, 
vitrines. Ele também pode ser utilizado 
em embalagens se o espaço permitir, mas 
certifique-se de que esteja legível e que a 
marca Empresa B não seja menor que o 
tamanho mínimo indicado na página 27.

↓ Baixe os blocos  
     de slogan

*Empresas B estão autorizados a substituir "Esta empresa" pelo nome da empresa.

Versão Legada Pré-2021
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Propriedade Intelectual
A propriedade intelectual (PI) do B Lab, incluindo os nomes 
“Certified B Corporation™,” “B Corporation™,” “B Corp™,” 
“Empresa B™” e o logotipo “Empresa B Certificada™” são marcas 
registradas. Apenas as Empresas B Certificadas estão licenciadas 
para usar esta PI com o objetivo de informar ao público que a 
empresa é membro da comunidade Empresas B Certificadas™, 
de forma consistente com as seguintes diretrizes de marca. Para 
resolver quaisquer dúvidas sobre o uso de PI, entre em contato 
brand@bcorporation.net ™
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*Nota: Empresas que se certificarem com o mesmo nome de entidades não filiadas e cuja certificação depende da participação em 
programas B Lab ou da certificação de seus afiliados talvez queiram considerar isso nas decisões de uso de marca da empresa.

Entidade independente certificada com uma única marca:
• Pode usar o logotipo B Corp de acordo com as diretrizes da 

marca e se referir a si mesmos como uma Empresa B certificada / 
Certified B Corp / B Corp / B Corporation. 

Subsidiária certificada de uma empresa mãe não certificada:
Entidades certificadas que são subsidiárias com um nome ou 
geografia diferente* de suas entidades controladoras ou afiliadas 
não certificadas
• Pode usar o logotipo da B Corp de acordo com as diretrizes da 

marca e se referir a si mesmos como uma Empresa B Certificada / 
Certified B Corp / B Corp / B Corporation.

Exemplos de Subsidiárias certificadas com geografias diferentes de empresa mãe não certificada
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Marcas com nome diferente da empresa mãe afiliada:
Para marcas que tenham uma certificação independente da empresa 
mãe (por exemplo, tenham seu próprio Perfil da Empresa B):
• Podem usar o logo Empresa B de acordo com o guia de marca e se 

referir a si como Certified B Corporation / Certified B Corp / B Corp 
/ B Corporation / Empresa B Certificada.

Para empresas que não se certificaram de forma independente, mas 
atingiram uma pontuação de mais de 80 pontos no Avaliação de 
Impacto B como parte da certificação da empresa:
• Pode usar a propriedade intelectual (PI) de Empresa B (logo, 

“Empresa B Certificada”) de acordo com o Guia de Marca 
compartilhado com a empresa pelo B Lab durante a verificação.

• As marcas da empresa elegíveis para uso da PI da Empresa B são 
aquelas marcas sobre as quais a Empresa Certificada tem 100% 
de controle sobre o design e a formulação do produto, incluindo 
aquisição e visibilidade dos dados de desempenho social, 
ambiental e financeiro de, pelo menos, 80% da formulação/
cadeia de suprimentos do produto (medido com base no Custo dos 
Produtos Vendidos).

• Marcas globais podem usar a PI da Empresa B na região 
geográfica da empresa certificada se toda a atuação da marca 
nessa região for coberta pela certificação.

• As comunicações da marca (por exemplo, texto/afirmações 
escritas) devem se referir ao perfil da Empresa B (nome listado no 
Diretório de Empresas B), onde o relacionamento entre a marca e a 
Empresa Certificada é transparente.

• Para marcas que usam a propriedade intelectual da Empresa B 
em embalagens e materiais impressos, o relacionamento entre a 
marca e a Empresa Certificada deve ser transparente. Por exemplo, 
“[A marca XYZ] faz parte da [Nome da Empresa Certificada], que 
tem orgulho de ser uma Empresa B Certificada ™”.

Há uma taxa adicional de análises para verificar o desempenho de 
marcas adicionais de uma Empresa Certificada.

Exemplos de embalagens de relacionamento transparente entre Empresa B Certificada e marca.
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Para marcas que não alcançaram uma pontuação verificada 
de Avaliação de Impacto B de > 80 pontos, independentemente 
de uma empresa mãe certificada ou como parte da 
certificação da empresa mãe:
• Essas marcas não podem usar o logotipo da Empresa B.
• Essas marcas podem comunicar em texto que são subsidiárias 

de uma empresa mãe certificada, por exemplo, “a marca 
infantil X se orgulha de fazer parte da Marca mãe Y, uma 
Empresa B Certificada™.” 

Licenciados ou Relações de Co-Branding:
• Não é permitido fazer referência ou exibir marcas licenciadas, 

produtos/serviços de marca conjunta de uma Empresa B 
Certificada em associação com a Propriedade Intelectual (IP) 
da Empresa B, sempre que o licenciante/licenciado ou outra 
empresa (co-branding) não for certificada. 

Para mais perguntas e esclarecimentos, entre em contato com   
brand@bcorporation.net
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Uso por entidades que não são 
Empresas B
Em geral, as entidades não certificadas não estão autorizadas a usar o logotipo 
do Sistema B. Uma exceção pode ser feita quando um varejista não certificado — 
como um supermercado ou plataforma de comércio eletrônico — está fornecendo 
uma vitrine física ou digital para produtos do Sistema B, ou seja, uma loja pop-up, 
"corredor Sistema B" ou seção Sistema B dedicada de um site de varejo. Existem três 
condições iniciais principais que precisam ser consideradas nesses casos:

 - O PI (logotipo com círculo B e "Empresa B") não deve ser usado de forma a induzir 
o público a acreditar que o varejista não certificado é uma Empresa B Certificada.

 - A comunicação deve deixar claro que o varejista apóia o Movimento B, a 
comunidade e os valores orientadores, sem ser enganoso em relação à certificação.

 - Como a certificação é de toda a empresa, não deve haver menções de "produtos" 
ou "marcas" B Certificadas. "Produtos da Empresa B Certificada" é uma 
alternativa melhor.

Se você for uma entidade não certificada interessada em usar o PI em uma das 
circunstâncias acima, precisará receber permissão explícita de B Lab. Para  
fazê-lo, bem como para esclarecer quaisquer dúvidas ou solicitar permissão para 
uma exceção, entre em contato com brand@bcorporation.net

    

Você já ouviu falar do Movimento B?
As Empresas B Certificadas são um novo tipo de negócio que 
equilibra propósito e lucro. Elas são legalmente obrigadas a 
considerar o impacto de suas decisões sobre seus trabalhadores, 
clientes, fornecedores, comunidade e meio ambiente. Esta é uma 
comunidade de líderes, impulsionando um movimento global de 
pessoas que usam os negócios como uma força para o bem.
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Aplicação  
de cores
Para garantir consistência na 
comunicação, a marca Empresa B 
pode ser usada apenas em branco 
ou preto. A marca deve aparecer 
apenas sobre fundos que não 
comprometam a legibilidade, 
como cores sólidas ou imagens de 
alto contraste.

A única exceção aceitável a esta 
regra é quando é necessário um 
processo de impressão em uma 
única cor, prática utilizada em 
determinadas ocasiões para 
embalagem e acondicionamento. 
Esta exceção é funcional e não 
depende de preferências estéticas.

O logo branco ou preto pode ser adicionado a um fundo colorido ou a uma imagem de acordo com cada marca. 
Garanta que haja contraste suficiente. Também pode ser usado um fundo de “moldura” caso o logo precise de 
mais contraste, ou mesmo para ajudar a integrá-lo ao design.

Exemplos de exceções para impressões de 
embalagens de cores únicas com o logo colorido. 
Esse tipo de impressão usa apenas uma cor na 
embalagem toda.

Committed to people and the planet
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Aplicações em 
embalagens
O local ideal para a marca é a 
frente da embalagem alinhada 
com a história mais ampla  
da marca. 

A colocação alternativa pode  
estar ao lado de painéis 
nutricionais e informativos.

Para mais detalhes acerca do 
uso do selo de certificação para 
marcas e subsidiárias, dê uma 
olhada nas páginas de usos 
permitidos do selo de certificação. 
Para mais exemplos de uso em 
embalagens, rótulos e etiquetas, 
veja a seção Personalize.

Bens encaixotados verticalmente empilháveis 

Sacos selados 

Café, Chá, Sacos selados 

Etiquetas penduradas

Caixas, recipientes de líquidos 

Caixas cilíndricas

Bens encaixotados verticalmente empilháveis
 

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

1.

4.

2.

5.

3.

6. 7.
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Mala direta

Anúncios impressos

Anúncios em prateleiras de lojas

Cartazes promocionais 

1.

2.

3.

4.

Aplicação para 
impressão
Quando usado em estreita 
proximidade, a marca Empresa 
B deve ser de escala igual ou 
menor à da marca. Posicionar a 
marca Empresa B perto da marca 
reforça a certificação.

1.

3.

2.

4.
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Rodapé do site

Rodapé de e-mail

Assinatura de e-mail 

Banner Online

 

1.

2.

3.

4.

Aplicação  
para digital
Quando usado em estreita 
proximidade, a marca  
Empresa B deve ser de escala 
igual ou menor à marca da marca. 
Considere tornar o status Empresa 
B uma parte importante de sua 
comunicação digital e/ou alinhar 
a marca com outras informações 
de contato padrão nos rodapés.

1.

3. 4.

2.
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Aplicação 
em cartões 
empresariais 
Empresas B Certificadas podem 
usar o selo de Empresa B em seus 
cartões empresariais, mas este 
precisa estar posicionado próximo 
ao logo da empresa certificada ou 
deixando claro que a empresa é 
certificada, e não que trabalham 
para o conselho de certificação. Se 
não puder ser colocado próximo ao 
logo da empresa, pode-se adicionar 
um pequeno texto próximo ao 
selo dizendo “Empresa XYZ é uma 
Empresa B Certificada”.

[empresa XYZ] é uma Empresa B Certificada

[empresa XYZ] é uma Empresa B Certificada

1.

2. 3.

Layout de ambos os logos próximos, acompanhados de texto.

Logo da empresa próximo ao selo de certificação.

Selo de Empresa B com texto descritivo por limitação de espaço.

1.

2.

3.
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Aplicação em vestuários e material 
promocional 
O logo da Empresa B Certificada pode ser usado em material promocional feito para 
funcionários ou partes interessadas da empresa. Também pode ser usado em peças de 
vestuário para os funcionários.

O logo da Empresa B Certificada deve estar próximo ao logo da empresa para deixar claro 
que a empresa é certificada. Se possível, adicionar um texto dizendo que a empresa é uma 
Empresa B Certificada.

Materiais promocionais e vestuário que usem o logo de Empresa B Certificada devem ser 
produzidos ou manufaturados por uma Empresa B Certificada. Caso não seja possível, ou isso 
tenha um impacto significativo nos cursos ou outros impactos negativos, os itens não devem 
ser produzidos. O racional por trás disso é a potencial ambiguidade e confusão em relação 
a quem é uma Empresa B Certificada/ou uma entidade certificada. O logo de Empresa B 
Certificada não pode ser associado com empresas ou manufaturas que não sejam verificadas.

O logo deve seguir os guias de cor da página 25 (branco ou preto), a menos que a produção 
seja feita em apenas uma cor. Se for o caso ou precisar de mais informações, escreva para 
brand@bcorporation.net.

[empresa XYZ] é uma  
Empresa B Certificada

[empresa XYZ] é uma  

Empresa B Certificada
[empresa XYZ] é uma Empresa B Certificada

[empresa XYZ] é uma  
Empresa B Certificada
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Sua história de certificação é tão única quanto sua 
empresa! Esta é uma oportunidade para contar 
às partes interessadas o que você aprendeu em 

sua jornada de impacto e mostrar a perspectiva 
que você traz para a comunidade da Empresa B. 
Certifique-se de fornecer uma frase de chamariz 

para um recurso em que o público possa aprender 
mais, talvez a seção Empresa B de seu próprio site, 

uma postagem de blog ou bcorporation.net.

Personalize!
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Exemplos  
de anúncios
1. illy
2. Dash Water
3. Arbonne
4. Intrepid Travel
5. Vivobarefoot
6. Bloom & Wild
7. Bank Australia
8. LoveRaw

1. 2. 3. 4.

5. 6. 7. 8.
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Exemplos  
de blogs 
1. Inspire Clean Energy
2. Sir Kensington’s
3. Wieden + Kennedy

As imagens estão linkadas aos 
blogs.

1. 2. 3.
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https://www.inspirecleanenergy.com/blog/sustainable-living/why-support-certified-b-corps
https://www.sirkensingtons.com/us/en/blog/work-on-purpose.html
https://www.wk.com/news/wtf-is-a-good-company-anyway/


Exemplos de 
assinatura  
de e-mail 
1. ASPIRE
2. Karst
3. The Co-operative Bank
4. Quiip

1.

3.

2.

4.
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Exemplos 
de e-mail e 
newsletter 
1. Bondi Born
2. Kiwibank
3. Jasper Coffee

Kia ora Joanna,  

Welcome to the Spring edition of Pitopito Kōrero*. I’d like to begin this edition by acknowledging

and sincerely apologising for the recent issues with access to some of our banking services. I

know this was disruptive for a number of our customers, particularly in a lockdown which is

already tough for New Zealand. It's not what we aspire to and I’m sorry for any inconvenience this

caused you. While these connectivity issues were frustrating, I can reassure you that your

passwords, data and money were always safe. 

We’ve worked to make it right by waiving fees when our systems weren’t available and

reimbursing any customers who were financially impacted. We’re constantly upgrading our

systems to ensure reliability and minimise the risk of any future disruptions. This does mean we

need to undertake maintenance on systems from time to time, but we’ll always try to do it when it

causes the least amount of disruption for you. 

Providing you with access to essential banking services is always a top priority. We remain as

committed as ever to not only doing that, but continuing to deliver on our purpose with some great

updates we’re pleased to share with you. 

With COVID-19 continuing to impact New Zealand, our teams are here to support you. Don’t delay

in getting in touch us if you need financial support and please stay safe and well. 

Ngā manaakitanga / Best wishes, 

Steve Jurkovich 

Chief Executive 

*If you’re not familiar with this term, Pitopito Kōrero means a collection of news or information

snippets.

Governing our business in an ethical, responsible way to make Kiwi better off

Designing customer-centric products and services

Making a positive difference in our communities

Protecting and improving our environment through our processes and lending practices

Banking for good
We’re proud to have recently become a B Corp certified company, playing our part in creating an

inclusive and sustainable economy. Our B Corp Certification is proof we’re heading in the right

direction when it comes to balancing purpose and profits. We’re:

As a Kiwibank customer, this certification means you can trust we're meeting the highest

standards for positive social and environment impact. 

Be in to win
To celebrate our recent B Corp Certification, we're giving away prizes from three of

our B Corp certified customers. Five lucky winners will win $300 worth of eco-friendly

products from Ethique, a $150 Gift Card to spend on 100% organic cotton goods from

Little Yellow Bird, and a year’s worth of Fix & Fogg nut butters. 

Simply answer the question below correctly to win. Entries close 7 November.

Conditions of entry apply*.

What does B Corp focus on?

 

When the Facts Change
We’ve partnered with The Spinoff to produce When the Facts Change - a weekly podcast hosted

by Bernard Hickey that peels back the layers of our economy to reveal how it’s changing our lives

and our society. We recommend a listen to The B Corp moment, with Steve Jurkovich. 

Listen in and subscribe wherever you get your podcasts.

Go green with your bank card
We’re excited to announce we’re going to be the first bank in Aotearoa to issue credit and debit

cards made from recycled plastic, with production starting this month. This innovation will see over

500,000 cards per year made from 82% recycled waste that would otherwise have ended up in

landfills. This is just one of the steps we’re taking to help our customers live more sustainably.

Keep an eye out for more information coming soon.

Building financial literacy
Together, Kiwibank and Banqer are growing the financial knowledge of the next generation – one

classroom at a time. Since 2016, we’ve partnered with Banqer to provide financial education for

over 150,000 primary, intermediate, and high school students across Aotearoa. 

Find out how you can get Banqer for your kid’s classroom. 

Keeping you safe online

Kiwibank will never ask you to provide your account log in details, passwords, PINs or card details in an email.
We’ll also never email you or text you with a direct link to our internet banking log in page, or to the webpage that
asks for your KeepSafe questions and answers. Instead, we'll ask you to log into internet banking at our website by
typing kiwibank.co.nz into your browser. Check out our online security info for more ways to protect yourself online.

   Find a branch

   Twitter

   Facebook
Kiwibank Limited, Private Bag 39888 
Wellington Mail Centre, Lower Hutt 5045

    Visit us on the web     |      Personal     |      Business     |      Contact us

*Terms and Conditions

Information on how to enter and details of the prize form part of these conditions of entry. Entry into the Kiwibank B Corp competition (“the
competition”) is deemed acceptance of these conditions of entry.

1. The competition is open to New Zealand residents aged 18 years or over who receive this email.
2. The competition commences on 27 October 2021 at 6:00am and finishes on 7 November 2021 at 11:59pm. Entries received after

11:59pm on 7 November 2021 will not be valid.
3. To enter the competition, simply submit an entry by selecting a correct response in the multi choice question in this email.
4. Five winners will be selected by way of a random draw from the correct entries, which will take place on 8 November 2021. The

winners will be the first five valid entries randomly drawn from the eligible entry pool.
5. There are five prizes on offer, valued at up to $NZ600. Each prize consists of an Ethique pack valued at $300, a $150 Gift Card for

Little Yellow Bird, and twelve jars of Fix & Fogg nut butters.
6. The winners will be notified via email at the email address related to the entry. They will need to supply a New Zealand postal

address their prize can be posted to.
7. In the event that the Promoter is unable to contact a winner within 48 hours of the prize draw, the Promoter may draw a new winner

on the same terms as the original prize draw.
8. Entrants may enter the competition only once.
9. The prize is not transferable, cannot be altered and is not redeemable for cash.

10. All decisions made by the Promoter are final, and no correspondence will be entered into.
11. The Promoter is Kiwibank Limited, Level 9, 20 Customhouse Quay, Private Bag 39888, Wellington 5045.

This email was sent to joanna.kelly@mac.com by Kiwibank Limited Level 9, 20 Customhouse Quay, Private Bag 39888, Wellington, 5045,
NZ. 

Want to change how you receive these updates in future? You can update your preferences or unsubscribe from this list.

Can't see this email? View in Your Browser

FREE SHIPPING OVER $60

Shop Coffee Subscribe & Save

Ethical coffee excellence

A key part of our ethos has always been that coffee should be a vehicle for change,
benefiting people and the planet. This is why we became the first coffee company
in Australia to receive B Corp Certification. 

B Corps are organisations that have legally committed to making business
decisions that create positive impact for the environment, customers, suppliers,
employees and the community. Being a B Corp means living your values and
investing in the wellbeing of the planet and people. You can learn more about B Corp
Certification here.

Becoming a B Corp was a natural next step in demonstrating our commitment to using
business as a force for good. When you buy our coffee, you're helping us make
the world a better place. ����

Coffee pick of the week ☕
This week's coffee pick is the sublime Honduras Cerro Bonito.  As it is a special release,
we only have a small amount left of this delicious micro-lot coffee.  A well-balanced cup
with a sticky syrupy body, carrying notes of apricot and hazelnut - Heavenly Honduras! 

⭐⭐⭐⭐⭐

"Outstanding coffee. Well balanced and smooth rich flavour with no bitter aftertaste, great
aroma with notes of dark chocolate. Very enjoyable to drink."- Eugene G. 

Shop now

Get your bag of Honduras Cerro Bonito

1. 2. 3.
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Exemplos 
de rótulos e 
etiquetas
1. Boody
2. House of Baukjen
3. CFCL
4. Martha
5. tentree
6/7. Athleta

1. 2. 3. 4.

6.5. 7.
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Exemplos de 
embalagem 
1. Chia Sisters
2. Fuel10K
3. 4 Pines
4. Zesty Paws (H&H UK)
5. So Delicious
6. Ancient + Brave
7. Brewgooder
8. Who Gives A Crap
9. Two Good (Danone US LLC)
10. Ecover
11. Mãe Terra
12. Praya (Better Drinks)

1. 2. 3. 4. 5.

9. 10.

6. 7. 8.

11. 12.
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Exemplos de 
comunicados 
de imprensa 
1. Athleta
2. Synlait
3. The Vita Coco Company

Note que as imagens estão ligadas 
aos comunicados de imprensa.

1. 2. 3.
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https://www.businesswire.com/news/home/20180320005035/en/Athleta-Earns-B-Corp-Certification
https://www.synlait.com/news/synlait-joins-b-corp-community-pledges-to-use-business-as-force-for-good/
https://www.globenewswire.com/news-release/2022/03/08/2398875/0/en/The-Vita-Coco-Company-Proudly-Announces-B-Corp-Certification.html


Exemplos  
de relatórios 
1. WeTransfer
2. Quiip
3. Bank Australia
4. Newly

Clique nas imagens para expandir

1. 2. 3.

4.
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Exemplos de 
sinalização 
1. Mindful Chef
2. Kathmandu
3. Dewerstone
4. Athleta
5. Coutts
6. Camper Group
7. Save The Duck
8. Zeus Jones
9. La Anónima (Exibição de  
    produtos da Empresas B)
10. Synthesis
11. Equator Coffees
12. Hijos de Rivera

Honest
Kind
Better
Genuine
Fair
Open
Grateful
Good
Just
Equal
Kind

Co�ee
Should

B

This month we’re serving

coffees sourced from a

completely B Corp

Supply Chain, celebrating 

our B Corp certification 

and its inherent

commitment to balancing 

purpose with profit.

1. 2. 3. 4.

8.

12.

5. 6. 7.

9. 10. 11.
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Exemplos de 
mídia social
1. Athleta
2. Herbatint
3. Nisolo
4. Kathmandu
5. Papa
6. illy
7. de Elizalde
8. Danone

1. 2. 3. 4.

5. 6. 7. 8.
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Exemplos  
de feiras 
1. TOMS
2. Picture Organic Clothing
3. KeHE
4. Bettr Barista 
5. Norden
6. Mamma Chia
7. Cotopaxi
8. Tony's Chocolonely

1.

5.

2.

6.

3. 4.

7. 8.
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Exemplos  
de vídeo 
1. 4ocean
2. Armada Hotel
3. Bloom & Wild Group
4. Bonduelle Italia
5. CODA
6. Das Rund
7. Intrepid Travel
8. Jimmy's Iced Coffee
9. Legacy Vacation Resort
10. PS/digital
11. Studio Henk
12. Valrhona

Note que as imagens estão 
ligadas aos vídeos.

1.

5.

9.

6.

10.

7.

11

8.

12.

3.2. 4.
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https://youtu.be/WD0W0LYatGc
https://www.linkedin.com/posts/psdigitalagency_weve-got-news-activity-7153135337026846720-FkU7?utm_source=share&utm_medium=member_ios
https://youtu.be/1NYGVFhPjNc?feature=shared
https://youtu.be/4mCWimS6fOk?feature=shared
https://www.linkedin.com/posts/dasrund_r-b-corp-activity-7110565338827661312-jvac?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://youtu.be/V8WBVCNkkOI?feature=shared
https://youtu.be/yri-gPY224M
https://www.linkedin.com/posts/bloom-%26-wild_we-care-wildly-about-people-and-our-planet-activity-7148952768114851840-MBJF?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://youtu.be/GPKhU6VxmlM?feature=shared
https://youtu.be/EpsFWAF3iYg?feature=shared
https://youtu.be/e-bRK_2oOUA?feature=shared
https://youtu.be/sM6oJqk8QBQ


Exemplos de 
banner do site 
1. Rituals Cosmetics
2. Hexagon Data
3. Whale Seeker
4. Buna
5. Rockridge Venture Law
6. Small Axe Peppers
7. Finisterre
8. Baileys
9. Jude’s Ice Cream

As imagens estão linkadas às 
páginas dos sites.

© B Lab 2019 bcorporation.net

1.

4.

7.

2.

5.

8.

3.

6.

9.
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https://www.rituals.com/en-us/b-corp.html
https://finisterre.com/blogs/features/b-corp
https://www.hexagondata.com/es/empresa-b-certificada/
https://rockridgelaw.com/
https://www.baileys.com/en/b-corp-certified/
https://www.whaleseeker.com/
https://smallaxepeppers.com/
https://www.judes.com/about-us/the-scoop/b-corp
https://buna.mx/pages/certificacion-empresa-b


Exemplos de 
rodapés de site 
1. Montanya Rum
2. Kathmandu
3. Sylvain
4. Synlait
5. Sawday’s
6. Intrepid Travel

*Isso deve ser feito somente quando o site/PI 
for para uma empresa totalmente certificada.

1.

4.

2.

5.

3.

6.
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Exemplo de 
landing pages 
1. Bank Australia
2. Synlait
3. Kathmandu

*Isso deve ser feito somente quando o site/PI 
for para uma empresa totalmente certificada.

As imagens estão linkadas às 
páginas dos sites.

1. 2. 3.
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https://www.bankaust.com.au/page/were-a-certified-b-corp-bank
https://www.synlait.com/bcorp/
https://www.kathmandu.com.au/kathmandu-b-corp


Mais recursos
Encontre FAQs e links úteis para os 

recursos da Empresa B.
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Tenho uma pergunta sobre o uso do logotipo 
Empresa B Certificada ou outro problema de uso 
de marca ou PI.

Fale com brand@bcorporation.net e/ou seu local  
B Lab ou Sistema B. 

O que faço se vir uma empresa a utilizar 
indevidamente o logotipo de Empresa B Certificada?

Fale com brand@bcorporation.net e veja a Página 
de reclamações do nosso site para obter mais 
informações sobre má conduta ou deturpação por 
Empresas B Certificadas.

Eu amo as Empresas B! Como posso eu ou minha 
empresa se engajar em iniciativas de colaboração 
com o Movimento B? 

Fale com a organização local B Lab ou Sistema B 
para saber mais e se envolver com atividades de 
movimento em sua região.

Minha empresa é uma Empresa B Certificada e 
estamos fazendo parceria com uma empresa não 
certificada em uma iniciativa. Podemos usar o PI 
de Empresa B Certificada?

Como cada colaboração de marca é diferente,  
o melhor curso de ação será falar com 
brand@bcorporation.net para discutir o uso do PI.
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https://www.bcorporation.net/en-us/movement/global-network
https://www.bcorporation.net/en-us/standards/complaints
https://www.bcorporation.net/en-us/standards/complaints
https://www.bcorporation.net/en-us/movement/global-network


O logotipo da Empresa B pode ser usado em itens 
promocionais, como roupas, acessórios, garrafas 
de bebida, etc?

Conforme declarado no Acordo de Certificação 
Empresa B, que todas as empresas assinam ao 
receber sua certificação, uma Empresa B Certificada 
tem permissão para usar o PI com o objetivo de 
informar ao público que a empresa é membro da 
Comunidade das Empresas B. A maneira mais fácil 
de cumprir esse requisito é incluir o logotipo da 
empresa no mesmo item, idealmente com uma frase 
de vinculação semelhante a "{nome da empresa} 
se orgulha de ser a (Logotipo Empresa B)". Observe 
que o logotipo Empresa B só pode ser colocado em 
produtos produzidos por uma Empresa B Certificada 
e que eles só podem ser comercializados se fizerem 

parte da linha principal de produção da empresa 
apresentada e verificada através do processo  
de certificação.

O organismo de certificação é chamado Empresa B?

Não. A Certificação Empresa B é concedida e 
administrada pelo B Lab, uma organização de rede 
sem fins lucrativos que impulsiona a mudança 
de sistemas econômicos, criando padrões, 
políticas, ferramentas e programas que mudam 
o comportamento, a cultura e a estrutura do 
capitalismo. Os padrões do B Lab são o núcleo da 
Avaliação de Impacto B, na qual todas as Empresas B 
pontuam 80 ou mais para obter a certificação, além 
de cumprir a exigência legal de manter a governança 
das partes interessadas.
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No passado, o slogan dizia que as Empresas B 
atendiam aos "mais altos padrões" de impacto 
social e ambiental. Por que agora diz apenas "alto"? 

Não estamos mais usando "padrões mais altos" em 
nossas comunicações e pedimos às empresas que 
façam o mesmo, inclusive em nossos slogans. Os 
padrões da B Lab são altos, mas também estamos 
sempre trabalhando para melhorá-los. Assim, a 
certificação Empresa B não é o" nível final" para ser 
um bom negócio: é apenas o começo de uma jornada 
de melhoria contínua. Para manter a certificação,  
as Empresas B são reavaliadas pelos padrões do  
B Lab a cada três anos-padrões que estão evoluindo  
e melhorando.

É Empresa B, EmpresaB ou Empresa-B?

O correto: 

Estilo incorreto:

Da mesma forma, o nome da nossa organização é 
Sistema B, não O Sistema B, Sitemas B, Sistema-B 
ou Sistema B. 

Empresa B | Empresa B Certificada

EmpresaB (sem espaço) | Empresa-B |  
Empresa B. / empresa B / Empresa B Corp
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O que é uma Empresa B Pendente?

Empresa B Pendente é um status temporário concedido pelo B Lab e Sistema B para startups e empresas 
menores que normalmente têm menos de 12 meses de operação e são capazes de cumprir o caminho legal para 
a Certificação como Empresa B. Ele foi projetado para dar a essas empresas tempo para se prepararem para 
o rigoroso processo de certificação. Para se tornar uma Empresa B Pendente, uma empresa deve atender ao 
requisito de responsabilidade legal, preencher e enviar uma Avaliação de Impacto B prospectiva e pagar uma 
taxa única. A empresa recebe permissão explícita e específica para usar a propriedade intelectual protegida 
da B Lab — ou seja, o nome "Empresa B Pendente" e o logotipo "Empresa B Pendente" - exclusivamente em 
seu site, canais digitais e comunicações internas. O logotipo Empresa B Pendente não pode ser usado em 
embalagens ou impressões. Após um período de tempo definido pelo B Lab local da empresa ou parceiro do 
Sistema B, a Empresa B Pendente deve concluir o processo de certificação completo.

Observe que o termo Empresa B Pendente não se refere a nenhuma empresa que esteja em andamento ou em 
processo de se tornar uma Empresa B Certificada. As empresas devem solicitar o status Empresa B Pendente e 
certas restrições se aplicam. Saiba mais em nosso site.
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As empresas que buscam a certificação  
(por exemplo, trabalhando com a Avaliação  
de Impacto B ou enviando uma solicitação)  
podem usar os logos de Empresa B ou  
Empresa B Pendente para comunicar sua 
ambição ou progresso?

As empresas que buscam certificação (por  
exemplo, trabalhando com a avaliação de Impacto  
B ou enviando um pedido) não podem usar os  
logos de Empresa B; no entanto, as empresas  
podem usar o termo Empresa B no texto. Por 
exemplo, uma empresa pode declarar sua intenção 
ou ambição de se tornar uma Empresa B: "A 
Empresa X está comprometida em se tornar uma 
Empresa B Certificada.”

O logo de Empresa B Pendente só pode ser usado por 
empresas que receberam confirmação de seu status 
de Empresa B Pendente em seu site, canais digitais 
ou comunicações internas. Empresas B Pendentes 
não podem usar o logo de Empresa B Certificada.

Há algum problema em compartilhar o vídeo do 
Movimento B?

Nenhum! Encorajamos todos a difundir 
a conscientização sobre o Movimento B, 
compartilhando em toda parte o vídeo que explica 
nossa visão global e a maneira como estamos 
trabalhando coletivamente para sua realização. Por 
favor, certifique-se de dar crédito a bcorporation.net.
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O que é um B Market Builders?

Os B Market Builders trabalham em regiões onde a o Movimento B ainda está em seus estágios iniciais, 
concentrando-se principalmente na criação e crescimento de uma comunidade próspera de Empresas B 
Certificadas. Eles apoiam e envolvem Empresas B locais e apoiam outras organizações alinhadas à missão para 
medir seu impacto social e ambiental.

Os B Market Builders ajudam a criar a comunidade de líderes necessária para mostrar ao ecossistema de negócios 
local que é possível ter sucesso enquanto toma medidas mensuráveis em direção à Governança e Gerenciamento 
de Impacto. Nesse processo, os B Market Builders também se envolvem e colaboram com parceiros estratégicos 
que podem apoiar e acelerar seus trabalhos.

Com o apoio do B Lab Global, os B Market Builders também estabelecem os pilares fundamentais para 
desenvolver uma organização forte e financeiramente sustentável que apoiará o movimento global de pessoas que 
usam os negócios como uma força para o bem em seus mercados locais no longo prazo.
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O que são os “construtores do Movimento B”?

Inspirado pela liderança da comunidade global de Empresas B, B Movement Builders é uma coalizão 
colaborativa de empresas líderes multinacionais que catalisam o movimento global de negócios como uma 
força para o bem. Todos os B Movement Builders são empresas multinacionais com pelo menos US$ 1 bilhão 
em receita anual. Reconhecem a liderança das Empresas B Certificadas e estão comprometidos com os 
princípios do movimento das Empresas B, bem como com as ações coletivas e empresariais que dão vida a 
esses princípios.

Reforçadas pelo suporte personalizado do programa B Movement Builders, as empresas participantes 
assumem compromissos credíveis, identificam oportunidades de colaboração escalável e trabalham 
internamente para afetar a transformação de impacto que acelera uma mudança global de sistemas tanto de 
negócios quanto de cultura. Eles também têm acesso a uma comunidade que permite que, junto de seus pares, 
construam o movimento e acelerem seu impacto. Saiba mais em nosso site.
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Onde posso encontrar as linhas do tempo para descontinuidade do uso do logo de Empresa B, por 
exemplo, em casos de falta de compliance ou fim da certificação?

A seção final do Contrato da Empresa B lista as datas relacionadas ao fim do uso da propriedade intelectual da 
Empresa B. A menos que tenha sido acordado diferente com o B Lab, devem ser seguidos os seguintes tempos:

 • 90 dias para embalagens impressas depois do fim do contrato (estoque de embalagens prévio ao fim do 
contrato podem ser continuar a ser usados até que acabem)

 • 90 dias para papelarias, materiais impressos, ou outros materiais físicos

 • 30 dias para mídias digitais ou impressas (incluindo redes sociais, sites, mídia impressa, propaganda out-of-
house e anúncios de vagas de emprego)
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Tudo o que você precisa saber sobre o B Lab e o Movimento B

Encontre uma Empresa B

Consulte nossa base de conhecimento para obter orientação e suporte sobre a Certificação de Empresas B

↓ Baixe as marcas de Empresa B Certificada

↓ Faça o download da marca de Empresa B Certificada com slogans

↓ Baixe o diagrama de Pilares da Área de Impacto
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Problema
O atual sistema econômico, 
impulsionado pelas empresas 
como um de seus principais 
atores, não está cumprindo 
a promessa de criar impacto 
positivo, ao mesmo tempo em 
que cria impactos negativos 
significativos.

Nossa Visão 
para a 
Mudança
Um sistema econômico inclusivo, 
equitativo e regenerativo
para todas as pessoas e para  
o planeta.

O PAPEL DOS NEGÓCIOS  
É REFORÇADO POR 3 

ASPECTOS PRINCIPAIS

 

 
 

 

 

 
 

 

   

 
 

PROBLEMA PARTES INTERESSADAS ESTRATÉGIAS GLOBAIS

RESULTADOS GLOBAIS

PARTES  
INTERESSADAS  

CATALISADORAS

Degradação ambiental  
e extração de  

recursos.

A forma como os  
negócios são  
conduzidos  
atualmente

A forma como estão  
estruturados os sistemas 

econômicos e legal.

A cultura empresarial  
e a narrativa  
dos negócios

Diminuição do bem-estar 
individual e perda de  

coesão social.

Desigualdade estrutural 
social e econômica.

Catalisar a mudança de 
políticas a fim de usar o 
poder dos negócios para 

gerar um impacto  
positivo.

Desenvolver uma rede 
de comunidades locais, 
regionais e globais em  

prol da mudança.

Certificar e engajar 
empresas para  

melhorar o  
impacto.

Promover a adoção de 
padrões do B Lab para 

gerenciar o impacto  
dos negócios.

Divulgar os negócios  
como geradores  
equitativos para  

o bem.
Os incentivos e  

processos de tomada 
de decisão empresariais 

levam em conta  
todas as partes 
interessadas.

Participação direta

Empresas B,  
Sociedades de Benefício  
e Interesse Coletivo (BIC) 
e empresas que adotam 

os padrões do B Lab.

Relacionamento direto
Investidores, mercados de 

capitais, trabalhadores,  
clientes e fornecedores.

Empresas

O sucesso nos  
negócios é definido pelo 

desempenho obtido 
segundo métricas 

financeiras, sociais  
e ambientais.

As empresas se 
responsabilizam 

pelos impactos que 
geram, sendo que os 
impactos negativos 
são regulamentados 

e os comportamentos 
positivos são 
promovidos.

Uma narrativa coesa 
entre todos os agentes 
do sistema econômico 
consiste na geração 

de valor para as partes 
interessadas, não na 

preponderância  
dos acionistas.

Os mercados de  
capitais procuram 

ativamente apoiar e 
investir em empresas 

de alto impacto.

Impactos positivos são 

verificados por meio de  

padrões claros,  

comparáveis   e confiáveis

As empresas e o  
sistema econômico 
contribuem para a 
regeneração, e não  
para a degradação  
de ecossistemas  

naturais.

As empresas e os 
mercados contribuem 

para a criação de 
sociedade e economia 

equitativas e  
inclusivas.

A saúde, o bem-estar 
individual e vínculos 

comunitários são 
beneficiados pelo  

sistema econômico  
e pelo papel das 

empresas.

Reequilíbrio de  
poder distribuído entre 

acionistas e partes 
interessadas, aumentando  

a diversidade e a  
resiliência do sistema 

econômico.

Figuras influentes da indústria
Acadêmicos, líderes midiáticos, 

defensores do consumidor,  
líderes da sociedade civil,  

grupos da indústria.

PARTES INTERESSADAS  
DE SISTEMAS

Partes interessadas que são  
influenciadas pelas partes interessadas 
catalisadoras e têm parcerias com elas, 

dependendo do contexto e da  
maturidade do Movimento B  

regional ou local.

Política e legislação
Legisladores, entidades 

reguladoras, advogados e 
contadores.

Meio ambiente
Terra, ar, água, clima.

RESULTADOS FIN
AIS

Impactos negativos são abord
ados

RESULTADOS INTERMEDIÁ
RIO

S

O papel dos negócios é redefi n
ido

GERAÇÃO DE 3 TIPOS DE IMPACTOS NEGATIV
OS
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Zoom no 
diagrama do 
problema
O sistema econômico atual, 
focado em negócios como 
um dos atores-chave, não 
está cumprindo a promessa 
gigantesca de criar impacto 
positivo, enquanto cria impactos 
negativos expressivos.

O PAPEL DOS NEGÓCIOS 
É REFORÇADO POR 3 

ASPECTOS PRINCIPAIS

     
 

 

 
 

Degradação ambiental  
e extração de  

recursos.

A forma como os  
negócios são  
conduzidos  
atualmente

A forma como estão 
estruturados os sistemas 

econômicos e legal.

A cultura empresarial  
e a narrativa  
dos negócios

Diminuição do bem-estar 
individual e perda de  

coesão social.

Desigualdade estrutural 
social e econômica.

GERAÇÃO DE 3 TIPOS DE IMPACTOS NEGATIV
OS
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PARTES  
INTERESSADAS 

CATALISADORAS

Participação direta

Empresas B,  
Sociedades de 

Benefício e Interesse 
Coletivo (BIC) e 

empresas que adotam 
os padrões do B Lab.

Relacionamento 
direto

Investidores, 
mercados 

de capitais, 
trabalhadores, 

clientes e 
fornecedores.

Empresas

Figuras  
influentes da  

indústria
Acadêmicos,  

líderes midiáticos, 
defensores do 
consumidor,  

líderes da sociedade 
civil, grupos da 

indústria.

PARTES  
INTERESSADAS  
DE SISTEMAS

Partes interessadas que são 
influenciadas pelas partes 
interessadas catalisadoras 
e têm parcerias com elas, 
dependendo do contexto  

e da maturidade do  
Movimento B regional  

ou local.

Política e  
legislação

Legisladores,  
entidades  

reguladoras,  
advogados e  
contadores.

Meio  
ambiente
Terra, ar,  

água, clima.

Zoom no 
diagrama 
de partes 
interessadas
O B Lab e o movimento de 
Empresas B impulsionam 
mudanças nos sistemas econômicos 
ao promover um modelo de 
negócios orientado pelas partes 
interessadas: um que considera as 
necessidades dos trabalhadores, 
clientes, comunidades e meio 
ambiente, e que colabora com 
parceiros nas áreas de políticas e 
sociedade civil.
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Catalisar a mudança de 
políticas a fim de usar o 

poder dos negócios para 
gerar um impacto  

positivo.

Desenvolver uma rede  
de comunidades locais, 
regionais e globais em  

prol da mudança.

Certificar e engajar  
empresas para  

melhorar o 
impacto.

Promover a adoção de 
padrões do B Lab para 

gerenciar o impacto  
dos negócios.

Divulgar os negócios  
como geradores  
equitativos para  

o bem.

Zoom no que a 
Rede Global B 
faz
O B Lab e Sistema B focam 
em cinco estratégias globais 
em busca de sua visão, uma 
estrutura interconectada que 
posiciona os padrões do  
B Lab no centro de uma nova 
narrativa global para os  
negócios como uma força para  
o bem, impulsionando  
mudanças políticas e 
promovendo a ação coletiva.
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Os incentivos e  
processos de tomada 

de decisão empresariais 
levam em conta  
todas as partes 
interessadas.

O sucesso nos  
negócios é definido pelo 

desempenho obtido 
segundo métricas 
financeiras, sociais  

e ambientais.

As empresas se 
responsabilizam 

pelos impactos que 
geram, sendo que os 

impactos negativos são 
regulamentados e os 

comportamentos  
positivos são  
promovidos.

Uma narrativa coesa 
entre todos os agentes 
do sistema econômico 

consiste na geração 
de valor para as partes 
interessadas, não na 

preponderância  
dos acionistas.

Os mercados de  
capitais procuram 

ativamente apoiar e  
investir em empresas  

de alto impacto.

Impactos positivos são 
verificados por meio de padrões 
claros, comparáveis   e confiáveis

As empresas e o  
sistema econômico 
contribuem para a 
regeneração, e não  
para a degradação  
de ecossistemas  

naturais.

As empresas e os 
mercados contribuem  

para a criação de 
sociedade e economia 

equitativas e  
inclusivas.

A saúde, o bem-estar 
individual e vínculos 

comunitários são 
beneficiados pelo  

sistema econômico  
e pelo papel das  

empresas.

Reequilíbrio de  
poder distribuído entre  

acionistas e partes 
interessadas, aumentando 

a diversidade e a  
resiliência do sistema 

econômico.

RESULTADOS INTERMEDIÁRIOS 
O papel dos negócios é redefinido

RESULTADOS FINAIS
Impactos negativos são abordados

Zoom nos 
resultados 
globais
As estratégias globais do B Lab e 
do Sistema B são direcionadas à 
obtenção de resultados globais: 
metas intermediárias e finais 
para seu trabalho de mudança 
de sistemas econômicos, visando 
redefinir o papel dos negócios 
e remediar seus impactos 
negativos no mundo.
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OBRIGADO

Se você tiver alguma dúvida sobre o uso adequado 
dessas diretrizes, entre em contato com:  

brand@bcorporation.net
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